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अनलुग्ने-III 
 

भशेाों त‍ेे‍ननवारण‍ेे‍भलोें ‍ववद्ों तु‍लोेपाल‍ेो‍आवेान 

 

दाना े‍........................................... 
सेवा‍ें  , 
 

ववद्ों तु‍लोेपाल 

 

(परूा‍पता‍ननदावष्े‍ेर ) 
 

वप्रों ‍ें होाों /ें होाों ा 
 

ववषों ‍:-‍(उस‍फोरें ‍ेे‍आाेश‍ेा‍उल्लेि‍ेर ‍म्जसेे‍ववरूद्ध‍ववद्ों तु‍लोेपाल‍ेो‍अभ्ों ावेान‍केों ा‍
जा‍रहा‍है) 
 

भशेाों त‍ेे‍वववरण‍ननमनानसुार‍है: 
 

1.‍भशेाों तेताव‍ेा‍नाें ........................................................................‍: 
 

2. भशेाों तेताव‍ेा‍परूा‍पता ...............‍:...........................................................  

  

 वपन‍ेो .............................................‍: 
  

 फोन‍नमबर/ें ोबाइल‍नमबर......................................................‍: 
  

 ई-ें ेल‍आई ी .........................................‍:................  

 

3. ेनेत‍शन‍ेी‍प्रेृनत‍और‍उपभोतता‍स ख्ों ा‍(ेनेत‍शन‍ेे‍भलोें ‍आवेान‍ेरने‍ेे‍ें ाें ल ‍ें  , 
आवेान‍स ख्ों ा‍ाेव )‍............................................................. 
 

4. ववतरण‍अनजु्ञम्ततिारी ............................................‍:..............  

 

5. फोरें ‍ेा‍नाें ‍और‍पता ............................................‍:................................................  
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6. भशेाों ेतेताव‍ द्वारा‍ फोरें ‍ ें  ‍ भशेाों त‍ प्रस्ततु‍ ेरने‍ ेी‍ तारीि‍ (ेृपों ा‍ भशेाों तेताव‍
द्वारा‍भशेाों त‍ेी‍ े‍प्रनत‍स लग्न‍ेर ): 
 

..............................................................................................................................................
‍.............................................. 
 

7. अभ्ों ावेान‍ेा‍वववरण, तथ्ों ‍म्जनेे‍ेारण‍अभ्ों ावेान‍केों ा‍जा‍रहा‍है‍(ों दा‍पों ावतत‍स्थान‍
नही ‍हैं‍तो‍ेृपों ा‍अलग‍शीे‍स लग्न‍ेर ): 
 

 
..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................

..................................................................................................................................  

 

8. तों ा‍ उपभोतता‍ ेो‍ फोरें ‍ ेा‍ अ नतें ‍ ननणवों ‍ प्रातत‍ हो‍ गों ा‍ है‍ (ों दा‍ हााँ, तो‍ ेृपों ा‍ इसेे‍
अ नतें ‍ननणवों ‍ेो‍व्ों तत‍ेरत‍ेहुोें ‍फोरें ‍ेे‍आाेश‍ेी‍प्रनत‍स लग्न‍ेर ): 

..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................
.........................................................................................................................................  

 

9. ववद्ों तु‍लोेपाल‍से‍ें ा गी‍गई‍राहत‍ेी‍प्रेृनत: 
 

..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................

.................................................................................................... 
 

10. स लग्न‍ास्तावेज ‍ेी‍सचूी‍(ेृपों ा‍सभी‍प्रास धगे‍ास्तावेज ‍ेी‍तीन‍प्रनतों ा ‍स लग्न‍ेर ‍जो‍
भशेाों त‍ेो‍पाैा‍ेरने‍वाले‍तथ्ों  ‍ेा‍सें थवन‍ेरत‍ेहैं) 
 

..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
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..............................................................................................................................................

..........................................................................................................................................  

11. घोषणा 
 

े)‍ें ैं/हें , भशेाों तेताव‍घोषणा‍ेरता‍हूाँ/ेरत‍ेहैं‍के: 
 

i)‍इसें  ‍ऊपर‍ाी‍गई‍जानेारी‍सत्ों ‍और‍सही‍है; तथा 
 

ii) ें ैंने/हें ने‍ऊपर‍वखणवत‍ेधथत‍ेथन ‍और‍इसेे‍साथ‍प्रस्ततु‍ास्तावेज ‍ें  ‍
केसी‍भी‍तथ्ों ‍ेो‍न‍तो‍िुपाों ा‍है‍न‍ही‍गलत‍ढ ग‍से‍प्रस्ततु‍केों ा‍है।‍ 

 

ि) ें ेरी/हें ारी‍सवेतें ‍जानेारी‍ेे‍अनसुार‍ेें रे‍द्वारा/ों ा‍हें ‍ें  ‍से‍केसी‍ेे‍द्वारा‍ों ा‍
ववषों -वस्त‍ुसे‍स ब धित‍केसी‍भी‍पक्ष‍द्वारा‍वतवें ान‍भशेाों त‍ेी‍ववषों -वस्त‍ुेभी‍
भी‍फोरें ‍ेो‍प्रस्ततु‍नही ‍ेी‍गों ी‍है।‍ 

 

ग) ें ेरी/हें ारी‍ भशेाों त‍ ेी‍ ववषों -वस्त‍ु ेो‍ केसी‍ भी‍ वपिली‍ ेाों ववाही‍ ें  ‍ फोरें ‍ ेे‍
ें ाध्ों ें ‍से‍सलुझाों ा‍नही ‍गों ा‍है। 

 

घ) ें ेरी/हें ारी‍ भशेाों त‍ ेी‍ ववषों -वस्त‍ु ेो‍ केसी‍ भी‍ सक्षें ‍
प्राधिेारी/न्ों ाों ालों /ें ध्ों स्थ‍ द्वारा‍ ननणीत‍ नही ‍ केों ा‍ गों ा‍ है, और‍ इस‍ तरह‍ ेे‍
केसी‍भी‍प्राधिेारी/अाालत/ें ध्ों स्थ‍ेे‍सें क्ष‍ल बबत‍नही ‍है। 

 

भवाीों  

(हस्ताक्षर) 
(ब्लॉे‍लेे सव‍ें  ‍भशेाों तेताव‍ेा‍नाें ) 

 

नाें ेरण‍-‍(ों दा‍भशेाों तेताव‍अपने‍प्रनतननधि‍ेो‍फोरें ‍ेे‍सें क्ष‍अपनी‍ओर‍स‍ेउपम्स्थत‍होने‍
और‍ ननवेान‍ ेरने‍ ेे‍ भलोें ‍ नाभें त‍ ेरना‍ चाहता‍ है, तो‍ ननमनभलखित‍ घोषणा‍ प्रस्ततु‍ ेी‍ जानी‍
चादहोें ।) 
 

 ें ैं/हें ‍उपों ुवतत‍नाभें त‍उपभोतता‍ त्ाद्वारा‍श्री/श्रीें ती‍ ........................................... म्जसेा‍
पता‍ ‍ .............................................................है‍ ेो‍ ेाों ववाही‍ ें  ‍ ों था‍ ें ेरा/हें ारा‍ प्रनतननधि‍
नाभें त‍ ेरता‍ हूाँ/ेरत‍े हैं, और‍ पमु्ष्े‍ ेरता‍ हूाँ/ेरत‍े हैं‍ के‍ उसेे‍ द्वारा‍ केों ‍े गोें ‍ ेोई‍ भी‍ बों ान, 

स्वीेृनत‍ों ा‍अस्वीेृनत‍ेें रे/हें ारे‍भलोें ‍बाध्ों ेारी‍होगी।‍उसने‍ें ेरी/हें ारी‍उपम्स्थनत‍ें  ‍नीचे‍हस्ताक्षर‍
केों े‍हैं। 
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स्वीेार‍केों ा 
(प्रनतननधि‍ेे‍हस्ताक्षर) 

(भशेाों तेताव‍ेे‍हस्ताक्षर) 
 

अनलुग्ने-IV 

ववद्ों तु‍लोेपाल‍द्वारा‍त्रेैं ाभसे‍ररपो वे‍प्रस्ततु‍ेरने‍ेे‍भलोें ‍प्रपत्र 

 

ि.
स . 

सीजीआर
 फ  

अभ्ों ावेान अभ्ों ावेान ‍ेा‍ननस्तारण‍
केों ा 

नतें ा
ही‍ेे‍
अन्त‍
पर‍

लम्मब
त

  

नतें ाही‍
ें  ‍

अभ्ों ावे
ान ‍ेा‍
ननस्तार
ण‍केों ा 

45‍ दान ‍
ेे‍पश्चात‍्
अभ्ों ावेा
न ‍ेा‍

ननस्तारण‍
केों ा, 

स क्षेप‍ें  ‍
ेारण‍
दाम्जोें  

नतें ा
ही‍ें  ‍
बैिे ‍

ेी‍
स ख्ों ा 

  नतें ाही‍
ेे‍शुरू‍

ें  ‍
लम्मबत 

नतें ा
ही‍ेे‍
ाौरान‍
प्रातत 

ों ोग अपीला
थी‍ेे‍
पक्ष‍ें   

अनुज्ञ
म्ततिारी‍
ेे‍पक्ष‍

ें   

अ
न्ों ‍
  

ों ो
ग 

    

             

             

             

             

             

 

RAJASTHAN ELECTRICITY REGULATORY COMMISSION 

 NOTIFICATION 

Jaipur, 05.04.2021 

 No. RERC/Secy/Reg.  143  In exercise of the powers conferred on it by sub-sections (r) and 

(s) of Section 181 read with sub-sections (5) to (7) of section 42 of the Electricity Act, 2003 

(36 of 2003) and all other powers enabling it in this behalf, the Rajasthan Electricity 

Regulatory Commission, after previous publication, hereby makes the following Regulations 

related to Consumer Grievance Redressal Forum, Electricity Ombudsman and Consumer 

Advocacy. 

Chapter-1 

Preliminary 


